
Udveksling af elektroniske oplysninger om rent private forhold mellem sygehus, 
praktiserende læge og kommunens omsorgsforvaltning  
 
Retligt grundlag: 
 
Kommunens indhentning af oplysninger:  
 
I retssikkerhedslovens § 12 c er der hjemmel til, at kommunen til brug for tilrettelæggelsen af 
omsorgsopgaver uden patientens samtykke automatisk kan få et elektronisk indskrivnings- og 
udskrivningsadvis fra sygehuset. De oplysninger der kan udveksles efter denne bestemmelse er 
alene oplysninger om patientens kommunenummer, personnummer og sygehusafdeling, dato og 
tidspunkt for udskrivningen og hvad patienten er udskrevet til. Bestemmelsen giver således ikke 
hjemmel til, at kommunen uden borgerens samtykke kan aftale med sygehuset at få andre 
oplysninger udleveret for eksempel oplysninger om diagnose, behandling og medicinering i 
forbindelse med udskrivningsadviset. 
 
Hvis kommunen har brug for at indhente yderligere oplysninger om borgerens helbredsmæssige og 
øvrige private forhold fra sygehuset, eller fra en praktiserende læge, kræver det borgerens 
samtykke. 
 
Hvis det er en sundhedsperson i kommunen, for eksempel kommunens sygepleje, der indhenter 
oplysningerne fra læge/sygehus er det sundhedslovens regler der finder anvendelse. Efter 
sundhedslovens § 41 stk. 1 er patientens samtykke en betingelse for udveksling af oplysninger om 
rent private forhold mellem sundhedspersoner i forbindelse med behandling af patienten. 
 
 Hvis sundhedspersonen indhenter oplysningerne til andre formål end behandling, kræves der 
ligeledes samtykke hertil efter sundhedslovens § 43 stk. 1. 
 
Sygehuset kan kun videregive oplysninger uden patientens samtykke efter § 43 stk. 2 nr. 1, hvis det 
følger af loven, at oplysningerne skal videregives. Efter retssikkerhedslovens § 11 a, kan 
kommunen, efter forudgående samtykke fra den der søger om eller får hjælp, forlange, at 
sygehuset giver oplysninger om den pågældende, der er nødvendige for at behandle sagen. Det 
gælder også oplysninger om en persons rent private forhold. Kommunen kan også indhente 
lægejournaler, sygehusjournaler eller udskrifter heraf. 
 
Efter § 43 stk. 2 kan samtykke kan samtykke undlades, hvis videregivelse er nødvendig til berettiget 
varetagelse af en åbenbar almeninteresse eller af væsentlige hensyn til patienten, sundhedspersoner 
eller andre. Denne bestemmelse kan heller ikke anvendes i dette tilfælde, da formålet er at sikre 
videregivelse af oplysninger, hvor patienten på grund af sin helbredstilstand f.eks. bevidstløshed 
ikke er i stand til at give samtykke. 
 
Kommunens udlevering af oplysninger om private forhold til sygehuset/den praktiserende 
læge: 
 
Efter retssikkerhedslovens § 12 c kan kommunen uden samtykke fra borgeren i forbindelse med 
indlæggesesadvis fra sygehuset sende et indlæggelsessvar til sygehuset, der indeholder oplysning 
om afsenderkommune og kontaktperson i kommunen. 
 



Hvis lægen/sygehuset anmoder kommunen om yderligere oplysninger om private forhold, kræver 
det efter persondatalovens § 8 stk.  2 og 3, at den registrerede har givet sit udtrykkelige samtykke 
hertil, da der er tale om en forvaltningsmyndighed, der udfører opgaver inden for det sociale 
område. 
 
I dette tilfælde giver sundhedsloven ikke den registrerede en bedre retsstilling end persondataloven. 
 
Det er derfor persondatalovens regler, der skal anvendes jf. persondatalovens § 2. 
 
Juridisk vurdering: Uanset om udveksling af elektroniske oplysninger om private forhold sker fra 
kommunen til sygehuset/lægen eller fra sygehuset/ lægen til kommunen, og om udvekslingen sker 
mellem sundhedspersoner eller andre administrative personer kræves der samtykke fra borgeren 
forinden udvekslingen sker. Bortset fra udveksling af de oplysninger, som der er lovhjemmel til 
efter retssikkerhedslovens § 12 c. 
 
Der skal således indhentes samtykke fra borgeren i hvert enkelt tilfælde Samtykket kan indhentes, 
såvel af den myndighed, der udleverer oplysningerne, som af den myndighed der modtager 
oplysningerne.  
 
I anmodningen om udlevering af oplysninger skal det præciseres, hvilke oplysninger der er brug for, 
så der alene udleveres relevante oplysninger om borgeren. 
 
Samtykket skal være skriftligt og tilstrækkeligt præcist til, at borgeren ved, hvilke oplysninger, der 
vil blive indhentet, fra hvem, og hvilken sag oplysningerne skal bruges til. 
 
 
Den 22. november 2007/ Lone Børstou 
 
 

 
 


