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7.12 Tavshedspligt

Leverandoren, dennes personale og underleveranderer skal iagttage ubetinget tavshed med
hensyn til oplysninger vedrorende Kundens eller andres forhold, som de f&r kendskab til i for-
bindelse med opfyldelse af denne kontrakt.

For Kundens personale geelder regleme for ansatte i den offentlige forvaltning. Konsulenter og
andre, der bistdr Kunden, pdlaegges tilsvarende forpligtelse med hensyn til oplysninger om Le-
veranderens forhold, som geelder for Leveranderen med hensyn til Kundens forhold.

Leverandoren skal drage omsorg for, at sdfremt Kunden anmoder herom, skal relevante med-
arbejdere underskrive et tavshedslofte efter Kundens anvisning. Underskrevne tavshedslofter

skal opbevares af Leverandoren pd forsvarlig vis og skal p& Kundens forlangende, uanset op-

her af Kontrakten, uden ugrundet ophold fremlasgges for eller udleveres til Kunden.

Leverandorens og eventuelle underleveranderers personale skal, i relation til naervaerende
Kontrakt, kunne sikkerhedsgodkendes af Kunden. Leverandoeren skal lobende meddele, ndr
naevnte personale tilgdr eller afgér.

Leverandoren md ikke uden Kundens forudgdende samtykke bruge Kunden som reference.

Leverandoren md endvidere ikke uden Kundens forudgdende skriftlige tilladelse udsende of-
fentlig meddelelse om denne kontrakt eller offentliggere noget om kontraktens indhold.

7.13  Sikkerhed

Leveranderen, dennes medarbejdere, underleveranderer og disses medarbejdere skal imple-
mentere og overholde de krav til sikkerhed, der er angivet i bilag 11, i forbindelse med Kon-
trakten opfyldelse.

Kunden kan kontrollere Leverandorens opfyldelse af kravene til sikkerhed efter tilsvarende
regler som anfort for tilsyn, jf. afsnit 7.21.

Leverandoren skal uden unedig forsinkelse straks informere Kunden, hvis der konstateres
problemer i forbindelse med overholdelsen af sikkerhedskrav. Leverandoren skal gerne samti-
digt eller hurtigst muligt derefter fremsaette forslag til afhjeelpning og fremtidig imedegéelse
af problemet.

7.13.1 Adgang

Kun personer, der er autoriseret til det, ma have adgang til systemet og Kundens data. P4 op-
fordring fra hver af parterne er en part forpligtet til at dokumentere hvilke personer, der er
autoriseret samt hvilke foranstaltninger parten iagttager mht. fysisk og personel sikkerhed.



